IF APPROVED FOR MEDICAL ASSISTANCE

e You will receive a letter from Maryland Health Connection that will list all approved
members for either the MCHP (Maryland Children’s Health Program) or Medicaid
Program.

Note: The letter will also tell you what programs you have been denied for.

e Intwo to four weeks, each family member approved will receive a Red & White Medical
Assistance card. This card will have your Medical Assistance number. Keep this card and
use it when you go to the doctor’s office or receive any medical care.

NEXT

e You will then receive your MCO (Managed Care Organization) card in the mail.
(The MCO card will take an additional 2-3 weeks after you get the Red and White card to
receive).
In most cases, the MCO and Primary Care Doctor have already been selected when you
met with the caseworker at the Health Department. If you did not make a selection
with the caseworker, you will need to do so.

*If you do not choose a MCO, the state will pick one for you and the doctor you wish to
see may not participate with the MCO they have assigned for you.

REMEMBER

e Present both cards whenever getting medical care, testing, or filling prescriptions.

If you have questions about eligibility or need to enroll, please
call 301-600-3124. If you have questions about your Medicaid
benefits, please call 301-600-8888 Option #3.
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S| LE APROBARON ASISTENCIA MEDICA

e Usted recibira una carta de Maryland Health Connection que contiene la lista de todas
las personas aprobadas para el MCHP ( Maryland Children’s Health program) é Medicaid
Nota: La carta también le dira para todos los programas que ha sido negado.

e Dentro de dos a cuatro semanas, cada miembro de su familia aprobada para el
programa recibira una tarjeta de color rojo y blanco. Esta tarjeta tendra su nimero de
asistencia médica. Guarde esta tarjeta y Usela cuando vaya a sus citas médicas 6 reciba
cualquier tipo de asistencia médica.

PROXIMO PASO

e Luego usted recibira su tarjeta de seguro de la compafia que eligio ( MCO) con el
nombre del doctor de su preferencia.

e (Latarjeta de su MCO tardara como de 2-3 semanas despues de que haya recibido la
tarjeta roja y blanca).
En lo general, el seguro MCO y el doctor de su preferencia ya fuéron elegidos por la
trabajadora social cuando estuvo en el Departamento de Salud de Frederick. Si usted
no hizo su eleccion con la trabajadora social , necesita hacerlo.

e Sjusted no eligio la compaiiia de seguro (MCQO), el estado escogera uno por usted y el
doctor que usted quisiera talvéz no participe con el seguro que eligierén para usted.

RECUERDE

e Presente ambas tarjetas cuando reciba cuidado médico, le hagan pruebas é cuando vaya
a llenar alguna receta médica.

Si tiene alguna prequnta acerca de la elegibilidad 6 quiere aplicar, por favor
llame al 301-600-3124. Si tiene preguntas acerca de los beneficios del Medicaid
por favor llame al 301-600-8888 opcion #3
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